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Office National de I'Electricité et de |'Eau Potable 1 juin 2020

L’ONEE annonce la reprise de la lecture des compteurs
de consommation d’électricité et d’eau potable a partir du 1°" juin 2020

Suite a la relance progressive de certaines activités et en perspective de la fin de la
période de confinement, |'Office National de I’Electricité et de I'Eau Potable (ONEE)
annonce la reprise de la lecture des compteurs de consommation d’électricité et d’eau
potable a partir du 1° juin 2020, tout en veillant au respect des mesures sanitaires et
de sécurité en vigueur.

A rappeler que, pour soutenir ses clients, I'ONEE avait mis en place, dés le 24 mars
2020, plusieurs mesures pour renforcer les interactions a distance avec ses clients via
le Centre de Relation Clientele et/ou via le site Web de I’Office.

Pour tout besoin d’assistance ou d’informations, les clients de I'Office peuvent
contacter le Centre de Relation Clientéle par téléphone au 080 200 77 77 ou par e-mail
a crc@onee.ma ou contacter directement I’Agence située dans leur zone d’habitation.
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